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Une Vocation, Un Métier

La vocation de B.PRO est d'externaliser
aupres des entreprises la gestion des

Des Experts RH

. dossiers d'incapacité de travail de leurs
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collaborateurs

Tirant le meilleur de la technologie et de
I'expertise de ses ressources, B.PRO
concoit, développe et commercialise des

offres de services pour optimiser la Les Résultats,
Notre Engagement

gestion de l'incapacité de travail. Elle
s'appuie sur une solution applicative
innovante et s'adresse aux entreprises
toutes tailles comprises.

B.PRO, s'engage contractuellement
aupres de ses clients a fournir une
prestation conforme a leurs attentes en

termes de délai et de qualité. Cet
engagement est matérialisé par un SLA
inclus au contrat de prestation et selon
les conditions suggérées par le client.



B.Pro HR
Une Solution Innovante,
Globale et modulaire

Cette solution offre une couverture totale de la
gestion de l'incapacité de travail, elle est
constituée des composantes suivantes :

La société B.BRO prend en charge la

déclaration des attestations de salaires
recues de la part des clients vers la CPAM
via Net-Entreprise.

NET- ENTREPRISES FR

La solution globale pour vos déclaratio

Fruit de I'innovation et d'une étude
approfondie des besoins du marché et de
I'expertise des fondateurs BPRO.

B.Pro HR est le résultat d’'un

développement complet

d’une solution fiable etaprouvée
destinée a optimiser la gestion de
Iincapacité de travail des salariés.

La société B.Pro prend en charge le trai -
tement des comptes rendus des CPAM, il
s'agit essentiellement de :

m Archivage des retours CPAM dans un dossier

m Dispatch des CRD et ARL suivant le motif de
rejet

m Traitement des Compte-rendu CPAM




B.Pro Rapprochement

La société B.BRO prend en charge le rap-
prochement automatisé entre les 1JSS
CPAM et les 1JSS avancées par I'em-
ployeur dans le cadre de la subrogation.
Les résultats du rapprochement et les
causes éventuelles de non payement
sont visibles par le client a tout moment.

B.Pro Download

|l s'agit essentiellement de :

m Télécharger les bordereaux 1JSS par SIRET
m Archiver les bordereaux JSS scannés
m Convertir les bordereaux 1JSS sur Excel

B.Pro Reporting

B.Pro Relance Clest la finalité de tout le process de

gestion de l'incapacité de travail, il s'agit
de fournir au client sous forme d’un
Dashboard contenant des indicateurs,
qualitatifs, quantitatifs et financiers.

Ce service est complémentaire du
rapprochement il s'agit de :

m Relancer les CPAM pour les arréts non

remboursés ou ceux qui présentent un écart.
m Noter les causes des écarts.
m Faireles actions correctives nécessaires

B.PRO propose a ses clients les
indicateurs standards suivants : Le Délai
Moyen de Remboursement, I'écart 1JJS
Paie _ 1JSS CPAM et le taux des Comptes
Rendus KO



Business Process Outsourcing
Contact@bpro.com.tn
Mobiles: (+216) 28 44 50 11

(+216) 2844 50 12
(+216) 2844 50 13




